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Login y Password

La verdadera funcionalidad del programa tiene lugar cuando usted no tiene en su poder el
ordenador donde lo instala. Por lo tanto, es importante que usted recuerde su login y password o
los anote en un lugar seguro que no sea su ordenador, ya que los necesitard en caso de robo o
extravio del mismo.

En el proceso de compra, usted debe suministrarnos una direccién de correo electrdnico que
serd su “login” en la instalacién del software, y una contrasefia de 6 a 20 caracteres.

La confirmacion de compra, asi como un enlace para descargarse el programa, le seran
enviados a esta cuenta de correo.

Eleccion de directorios confidenciales

La version Lite y Pro de PC Watson, dispone de un servicio de borrado seguro de datos
confidenciales. Durante la instalacion de este software, debemos indicar qué directorios deberan
eliminarse en un hipotético caso de robo o extravio de su ordenador. Esta carpeta o carpetas pueden
estar vacias e ir metiendo archivos después de la instalacién. No se preocupe si después de la
instalacion usted estima conveniente cambiar esta elecciéon, PC Watson es totalmente configurable

online.

Ejemplo de Caso Prdctico:

1 Antes de instalar el software, creo una carpeta, por ejemplo, en el directorio raiz llamada
c:\reno.

2 En la instalacion, indico al programa que ésta es la carpeta que deseo se elimine en caso de
robo o extravio de mi ordenador.

3 Una vez terminado el proceso de instalacion, voy moviendo los archivos que estimo son
confidenciales a esta carpeta.

4 Si quiero afiadir mds directorios o carpetas y/o cambiar las que indiqué en la instalacion,
puedo hacerlo desde el Panel de Control de la WEB, accediendo a él con mi login y password.

5 Si pierdo o me roban el ordenador, activo la alarma desde el Panel de Control de la WEB,

accediendo a él con mi login y password.
6 La carpeta c:\reno se elimina en el primer momento que el ordenador se conecte a internet.
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Eleccion de directorios backup

La version Pro de PC Watson, dispone de un servicio de backup remoto de datos de vital importancia
gue usted no puede perder. Durante la instalacidon de este software, debemos indicar qué directorios
gueremos que el programa haga backup. El primer backup se realiza en la instalacidon, por lo tanto,
debe saber que cuanto mayor sea el peso de las carpetas, mas tardara en realizarse el backup vy, por
tanto, la instalacion. El backup es incremental; esto quiere decir que, una vez haya finalizado la
instalacion, usted puede ir moviendo o copiando archivos a las carpetas seleccionadas, ya que el
programa hara backup de estas carpetas segun la periodicidad en dias que haya seleccionado en la
instalacion. No se preocupe si después de la instalacion usted estima conveniente cambiar esta
eleccién, PC Watson es totalmente configurable online.

Ejemplo de Caso prdctico:

1 Antes de instalar el software, creo una carpeta, por ejemplo, en el directorio raiz llamada
c:\backup.
2 El la instalacion, indico al programa que ésta es la carpeta que deseo se realice backup

remoto de datos y con qué frecuencia de dias se realizard este proceso, siempre entendiendo que el
ordenador estard conectado a Internet.

3 Una vez terminado el proceso de instalacion, voy copiando los archivos o directorios, que
estimo son importantes, a esta carpeta. El software realizard backup incremental de ésta carpeta a
medida que se afiadan archivos sin que se sobrepase el limite de informacion segun la version PC
Watson Pro 100, 200 o 300 MB'y con la frecuencia indicada en la instalacion.

4 Si quiero afiadir mds directorios o carpetas y/o cambiar las que indiqué en la instalacion,
puedo hacerlo desde el Panel de Control de la WEB, accediendo a él con mi login y password
5 En cualquier momento y desde cualquier ordenador, puedo recuperar mis datos desde el

panel de control de la web, accediendo a él con mi login y password.

Los carpetas seleccionadas o creadas para backup y borrado pueden ser las mismas o distintas segun
su conveniencia. Si usted lo estima oportuno, para simplificar, puede seleccionar el mismo directorio
para el backup y para el borrado. La recuperacion de sus datos estd garantizada, ya que esta se
trasmite y guarda encriptada en nuestros servidores aun cuando se eliminen de su ordenador.

Si no dispone de una linea DSL o Cable de alta velocidad o ancho de banda, sugerimos que
inicialmente las carpetas de backup tengan poco contenido, de forma que la instalacién finalice
rapidamente. Una vez realizada la instalacién, podemos afiadir a esas carpetas todos los ficheros
gue necesitemos y PC Watson ird realizando backups siempre que estemos conectados a la linea.



Panel de Control PC Watson

Para acceder al panel de control del software PC Watson, necesitara el login y password que utilizd
en el proceso de compray en la instalacién.
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Desde el panel de control de PC Watson, usted podra realizar las siguientes gestiones:

e Envio de una segunda cuenta de correo no configurada en su ordenador.

e Activacion de la alarma.

e Emisidn de certificado.

e Confirmacién del borrado de datos (version Lite y Pro).

e Estado y recuperacion del Backup (version Pro).

e Cambio de cualquier configuracion realizada, ya sea en la instalacidon, o posterior a ella
(versidn Lite y Pro).

e Desinstalacion del software.



Segunda cuenta de correo. Antes de activar la alarma, asegurese de disponer de una segunda

cuenta de correo electrénico que no esté configurada en el ordenador robado o extraviado. Sera
a esta cuenta donde le enviaremos notificaciones de acceso de su ordenador, caducidad de su
licencia, confirmacion de borrado, etc...

Activacion de la alarma. Para que su ordenador sea localizado, usted debe avisar a nuestro
sistema para que comience la busqueda. Para hacerlo, haga click en el botdn Cambiar Estado.
Cuando el programa estd en estado de alarma, guardara todas y cada una de las direcciones IP
que utilice su ordenador, en la base de datos de nuestro servidor. Ademas de esto, si usted
adquirié una versidn Lite o Pro, el programa eliminara los datos confidenciales que usted
selecciond en la instalacidon. En la version Pro, se desactiva el proceso de backup de datos por
seguridad.
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Solicito realicen busqueda activa de mi ordenador, Entiendo que £i mi ordenador ha sido formateado no podra enviar informacidn
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Activacion de la alarma

Emision de certificado. Si su ordenador esté en estado de alarma, usted podré solicitar un
certificado con todas y cada una

de las conexiones realizadas a Internet desde su ordenador robado e instar a las autoridades la
localizacién exacta del mismo.

Emision de Certificado.

Salicits la emisidén del certificado con todas las conexiones efectuadas desde 2l dia en que solicité el servicio de localizacién
hasta hoy [Maxima seis meses),



Confirmacion del borrado de datos (Version Lite y Pro)
Desde el panel de control, usted podra también confirmar si se ha realizado el borrado de sus
datos confidenciales. En caso afirmativo, se le enviara un correo electrénico de confirmacion.
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)£ Servicio de Borrado de Datos

&l activar 2l servicio de busqueda cambiande el estsdo del ardenador a mode de alerta, automaticaments se pone en marcha =/
procesede borrade de la informacidn seleccionada,

En cuanta se conecte el ordenador, PC Watsan das orden d= borrado y, 2n cuanto 2sta tarea se haya realizado con éxito.

recibirad an email de confirmaciin del barrade, adem3as de sparecer |z alarma 2n es5t= panel,

Estado: Sorrade Confirmada

Estado y recuperacion del Backup (Version Pro)

Desde el panel de control, usted podra ver la fecha del ultimo backup realizado de sus datos y
recuperarlos desde cualquier ordenador y en cualquier momento. Es posible que los ultimos
cambios realizados en las carpetas de backup no se hayan incorporado en el backup de nuestro
servidor. Los datos de backup se trasmiten ya encriptados y se almacenan en nuestros
servidores.
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03 Servicio de Backup de Datos

Ultimo Backup

El dltime backup realizado ce su ordenador fues =l
2008-04-01 14:54:50

El limita d2l backup s d= 300 MB

Ver Listado de Archivas dal BackUp

Sideses ver el listado de los archivos del Backup pulse =n &l siguisnts enlace wer listado de archives

Recuperar BackUp

Parz recuperar gl backup que =sta almacenadeo en el servidor &= necesaric generar un codigo de restauracion v descargarse &l
programs "Restors",

Antes de este, debe crear una carpeta =n el escritorio, |z cual, serd |z elegida =n el programa d= restauracian,

Pars obtenerel céddigs de restauracidn-escriba una palabra d2 5 |etras o nimeros en la casilla de abajo y pulse 2nviar,

Palabra Clave | | -Envvias|
Codigo de Restauracian I:\

Descarguese el programa de restauracidn y ejecutzle siguiende las instrucciones del mizsmo. Introduzca elcddigo d=
restauracien cuande =l programa rastors == lo solicite,




e Cambio de cualquier configuracion realizada, ya sea en la instalacién, o posterior a ella
(version Lite y Pro).
La configuracién de los directorios de borrado o backup de PC Watson puede hacerse de forma
sencilla mediante un applet de Sun Java, por lo que su navegador debe estar habilitado para

ejecutar este tipo de tecnologia.

Si desea informacion de como habilitar su navegador para ejecutar applets de Sun Java visite la
siguiente URL http://84.20.25.160/pcw/applet java.php.
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Esta es la ventana de configuracion de sus datos de borrado y/o backup.

| Datos del borrado | Datos del backup |
Directorios subceptibles de backup

[#] Marque =sta casills si deses que ze realice badiup remoto
de las directarios de su ardenador

[#] Solicite realicen badkup de los diractorios que selsccono a conbiniaclén.

Intervalo en dias del backhup: |1 |

Q.ﬁﬁldlr dlrech:lnn a Qultar

Ci\Documents and Settlru:s'-.:ar!us'l.Escrlbu-rln'l.p-:w,badwp
CivDecuments and Settingslcarlos\Miz documentosMiz imdgenas

Guardar cambios




e Desinstalacion del programa.
Si usted no desea seguir teniendo instalado este software en su ordenador, debera desinstalarlo.

La versidn Pro eliminard sus datos de backup de nuestros servidores.

05 Desinstalacion de PC Watson

Para obtener el cadigo de desinstalacion escriba una palabra de 5 letras en |z casilla siguisnte y pulse =n "Obtener cadigo”. La
palabra pusde contener letras y ndmeros, El sistema |z facilitard #n 252 momento un cédigo, Descarguese =l desinstalador de
nuestra WEB, introduzea el cddigo recibido v gjecitelo siguiendo las instrucciones del mismo.

Clave: q’ﬂﬂ'w

Codigo de Desinstalacian: I2_35].2?445582].43



